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Allgemeine Geschaftsbedingung des Hotel
Seeschloss fur Hotelaufnahmevertrage Stand

01.02.2016

I. Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten flr Vertrage Uber die
mietweise Uberlassung von Hotelzimmern des Hotel Seeschloss
zur Beherbergung sowie flr alle in diesem Zusammenhang
erbrachten weiteren Leistungen von fur den Kunden
(Hotelaufnahmevertrag).

2. Die Unter- oder Weitervermietung der uberlassenen
Raumlichkeiten, die Nutzung der Uberlassenen Hotelzimmer zu
anderen als Beherbergungszwecken, offentliche Einladungen
oder sonstige WerbemaBnahmen zu Vorstellungsgesprachen,
Verkaufs- und ahnlichen Veranstaltungen und die Nutzung von
Hotelflachen auBerhalb der angemieteten Rdaume flr die
vorgenannten Veranstaltungen bedirfen der vorherigen
ausdricklichen Zustimmung und kdénnen von der Zahlung einer
zusatzlichen Vergltung abhangig gemacht werden. § 540 Abs.
1 Satz 2 BGB findet keine Anwendung, sofern der Kunde nicht
Verbraucher ist.

3. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung,
wenn dies vorher ausdrucklich vereinbart wurde.

II. Vertragsabschluss; Verjahrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des
Kunden durch das Hotel Seeschloss zustande. Dem Hotel steht
es frei, die Zimmerbuchung in Textform zu bestatigen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, dem Hotel Seeschloss
unaufgefordert spatestens bei Vertragsabschluss darauf
hinzuweisen, sofern die Inanspruchnahme der Hotelleistung
geeignet ist, den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die
Sicherheit oder das Ansehen vom Hotel Seeschloss in der
Offentlichkeit zu gefdhrden.



3. Alle Anspriiche gegen das Hotel verjdhren grundsatzlich in
einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

ITI. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Der Kunde ist verpflichtet, die fur die ZimmerUtberlassung
und die von ihm in Anspruch genommenen weiteren
Leistungen vereinbarten bzw. geltenden Preise vom Hotel zu
zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden direkt oder Uber das
Hotel beauftragte Leistungen Dritter, deren Vergltung vom
Hotel Seeschloss wird.

2. Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Steuern und
lokalen Abgaben. Nicht enthalten sind lokale Abgaben, die nach
dem jeweiligen Kommunalrecht vom Gast geschuldet sind, wie
z. B. Kurtaxe. Bei Anderung der gesetzlichen Umsatzsteuer
oder der Neueinfilhrung, Anderung oder Abschaffung lokaler
Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss
werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertragen mit
Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Vertragserfillung vier Monate
Uberschreitet.

3. Fur Hochzeits-Veranstaltungsvertrage sind die gebuchten
Zimmer Bestandteil des Vertrags. Das Hotel Seeschloss seine
Zustimmung zu einer vom Kunden gewunschten nachtraglichen
Verringerung der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung
des Hotels oder der Aufenthaltsdauer des Kunden davon
abhangig machen, dass sich der Preis flir die Zimmer und/oder
flr die sonstigen Leistungen des Hotels angemessen erhoht.

4. Rechnungen sind grundsatzlich nach Erhalt ohne Abzug
sofort fallig. Wurde Zahlung auf Rechnung vereinbart, so hat
die Zahlung - vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung -
binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zu
erfolgen.

5. FUr jede Mahnung nach Verzugseintritt hat der Kunde
Mahnkosten in Hohe von € 5 an das Hotel zu erstatten. Der
Nachweis, dass keine oder nur wesentlich geringere Kosten
entstanden seien, steht dem Kunden frei.



6. Das Hotel Seeschloss berechtigt, bei Vertragsabschluss vom
Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung, z. B. in Form einer Kreditkartengarantie,
zu verlangen. Die Hdhe der Vorauszahlung und die
Zahlungstermine kdnnen im Vertrag in Textform vereinbart
werden. Bei Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen fir
Pauschalreisen bleiben die gesetzlichen Bestimmungen
unberdhrt.

7. In begrindeten Fallen, z. B. Zahlungsriickstand des Kunden
oder Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Hotel
berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn des
Aufenthaltes eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im
Sinne vorstehender Nr. 6 oder eine Anhebung der im Vertrag
vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur
vollen vereinbarten Verglitung zu verlangen.

8. Das Hotel Seeschloss ist ferner berechtigt, zu Beginn und
wahrend des Aufenthaltes vom Kunden eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender
Nr. 6 zu verlangen, soweit eine solche nicht bereits gemaf
vorstehender Nummern 6 und/oder 7 geleistet wurde.

9. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder
rechtskraftigen Forderung gegenlUber einer Forderung vom
Hotel Seeschloss oder verrechnen.

IV. Rucktritt des Kunden / Nichtinanspruchnahme

der Leistungen vom

Hotel Seeschloss. Ein Rucktritt des Kunden von dem mit dem
Hotel geschlossenen Vertrag ist nur mdglich, wenn ein
Rucktrittsrecht im Vertrag ausdricklich vereinbart wurde, ein
gesetzliches Rucktrittsrecht besteht oder wenn das Hotel der
Vertragsaufhebung ausdricklich zustimmt. Die Vereinbarung
eines Ricktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu einer
Vertragsaufhebung sollen jeweils in Textform erfolgen.



2. Wurde ein Termin flr die kostenfreie Ausibung des
Rucktrittsrechtes vereinbart, kann der Kunde bis dahin vom
Vertrag zurucktreten, ohne Zahlungs- oder
Schadensersatzanspriche von Hotel Seeschloss auszuldsen.
Das Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er es nicht bis
zum vereinbarten Termin gegeniber dem Hotel Seeschloss
Textform ausulbt.

3. Ist ein Rucktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits
erloschen, besteht auch kein gesetzliches Rucktrittsrecht und
stimmt das Hotel einer Vertragsaufhebung nicht zu, behalt das
Hotel den Anspruch auf die vereinbarte Vergitung trotz
Nichtinanspruchnahme der Leistung. Das Hotel Seeschloss die
Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie
die eingesparten Aufwendungen anzurechnen. Werden die
Zimmer nicht anderweitig vermietet, kann das Hotel die
vertraglich vereinbarte Vergitung verlangen und den Abzug far
ersparte Aufwendungen pauschalieren. Der Kunde ist in diesem
Fall verpflichtet, mindestens 90% des vertraglich vereinbarten
Preises fiir Ubernachtung mit oder ohne Frihstiick sowie fiir
Pauschalarrangements mit Fremdleistungen, 70% far
Halbpensions- und 60% fur Vollpensionsarrangements zu
zahlen. Thm steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte
Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden
ist.

V. Rucktritt vom Hotel Seeschloss bei nicht,

genehmigten Veranstaltungen

1. Sofern vertraglich vereinbart wurde, dass der Kunde bis zu
einem bestimmten Termin kostenfrei vom Vertrag zuricktreten
kann, ist das Hotel Seeschloss zu diesem Zeitpunkt seinerseits
berechtigt, vom Vertrag ganz oder teilweise zurlckzutreten,
wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich
gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf Rulckfrage
vom Hotel Seeschloss angemessener Fristsetzung auf sein
Recht zum Rucktritt nicht verzichtet. Dies gilt entsprechend bei
Einrdumung einer Option, wenn andere Anfragen vorliegen und
der Kunde auf Rickfrage vom Hotel mit angemessener
Fristsetzung nicht zur festen Buchung bereit ist.



2. Ferner ist das Hotel berechtigt jederzeit, aus sachlich
gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auBerordentlich
zurluckzutreten, insbesondere falls

e hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu
vertretende Umstande die Erflllung des Vertrages
unmaglich machen;

e Die Zimmer und die Veranstaltungsraume behordlich
gesperrt wurden oder die Vermietung des Hotel
Seeschloss behoérdlich ganz oder teilweise behordlich
untersagt wurde;

e und die Veranstaltungsraume aus anderen Grinden nicht
vermietet werden koénnen (auch durch das fahrlassige
oder grob fahrlassige Verschulden des Betreibers/
Inhabers);

e Hotelleistungen unter irrefihrender oder falscher Angabe
oder Verschweigen vertragswesentlicher Tatsachen
gebucht wurden. Vertragswesentlich kénnen die Identitat
des Kunden, seine Zahlungsfahigkeit oder der Zweck
seines Aufenthaltes sein;

e Das Hotel Seeschloss Anlass zu der Annahme hat, dass die
Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen
Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen vom
Hotel der Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne dass dies
dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich vom Hotel
zuzurechnen ist;

e der Zweck bzw. der Anlass des Aufenthaltes gesetzwidrig
ist;

e ein VerstoB gegen Klausel I Nr. 2 vorliegt;

e eine vereinbarte oder gemaB obiger Klausel III Nrn. 6
und/oder 7 verlangte Vorauszahlung auch nach
Verstreichen einer vom Hotel gesetzten angemessenen
Nachfrist nicht geleistet wurde.

3. Nicht genehmigte Vorstellungsgesprache, Verkaufs- und
ahnliche Veranstaltungen kann das Hotel unterbinden bzw.
abbrechen.

4. Der berechtigte Rucktritt vom Hotel oder die Unterbindung
einer nicht genehmigten Veranstaltung gemaB obiger Nr 3
begrindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.



5. Sollte bei einem Rucktritt nach obiger Nr. 2 ein
Schadensersatzanspruch vom Hotel gegen den Kunden
bestehen, so kann das Hotel Seeschloss Anspruch
pauschalieren. Klausel IV Nr. 3 Satze 3 bis 6 gelten in diesem
Fall entsprechend.

VI. Zimmerbereitstellung, -Gbergabe und -rlckgabe,

Veranstaltungsraume

1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung
bestimmter Zimmer oder Veranstaltungsrdume, sofern das
nicht ausdrucklich vereinbart wurde.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15.00 Uhr des
vereinbarten Anreise Tages zur Verfligung. Der Kunde hat
keinen Anspruch auf frihere Bereitstellung. Sofern nicht
ausdrucklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart oder das
betreffende Zimmer vorausbezahlt wurde, hat das Hotel das
Recht, gebuchte Zimmer nach 18.00 Uhr anderweitig zu
vergeben, ohne dass der Kunde hieraus einen Anspruch gegen
das Hotel Seeschloss kann. Eine Verpflichtung zur
anderweitigen Vergabe besteht nicht.

3. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer spatestens um
11.00 Uhr geraumt zur Verfigung zu stellen. Danach kann das
Hotel aufgrund der verspateten Raumung des Zimmers flr
dessen vertragsiberschreitende Nutzung bis 18.00 Uhr 50%
des vollen Listenpreises in Rechnung stellen, ab 18.00Uhr
mindestens 90%. Vertragliche Anspriche des Kunden werden
hierdurch nicht begrindet. Ihm steht es frei nachzuweisen,
dass das Hotel kein oder ein wesentlich niedrigerer Anspruch
auf Nutzungsentgelt entstanden ist.

VII. Haftung von Hotel Seeschloss

1.Das Hotel haftet flir von ihm zu vertretende Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Weiterhin haftet das Seeschloss flr sonstige Schaden, die auf
einer vorsatzlichen oder grob fahrldassigen Pflichtverletzung
vom Hotel beruhen, und Schaden, die auf einer vorsatzlichen
oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten
vom Hotel beruhen. Vertragstypische Pflichten sind solche
Pflichten, die die ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrages



erst ermdglichen und auf deren Erflllung der Kunde vertraut
und vertrauen darf. Einer Pflichtverletzung vom Hotel steht die
eines gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen gleich.
Weitergehende Schadensersatzanspriiche sind, soweit in dieser
Klausel VII nicht anderweitig geregelt, ausgeschlossen. Sollten
Stérungen oder Mangel an den Leistungen vom Hotel
auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverzlgliche
Rlge des Kunden bemiht sein, fir Abhilfe zu sorgen. Der
Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die
Stérung zu beheben und einen mdglichen Schaden gering zu
halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, das Hotel
Seeschloss rechtzeitig auf die Mdglichkeit der Entstehung eines
auBergewohnlich hohen Schadens hinzuweisen.

2. Far eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Kunden nach
den gesetzlichen Bestimmungen.

3. Zurlckgebliebene Sachen des Kunden werden nicht
nachgesendet. Das Hotel bewahrt die Sachen 6 Wochen auf;
danach werden sie, sofern ein erkennbarer Wert besteht, dem
lokalen Fundblro Ubergeben , verwertet oder vernichtet. Fur
die Haftung vom Hotel gelten vorstehende Nr. 1 Satze 1 bis 5
entsprechend.

4. Wird dem Kunden ein Stellplatz auf einem Hotelparkplatz,
auch gegen Entgelt, zur Verfugung gestellt, kommt dadurch
kein Verwahrungsvertrag zustande. Eine Uberwachungspflicht
vom Hotel besteht nicht. Bei Abhandenkommen oder
Beschadigung auf dem Hotelgrundstick abgestellter oder
rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das Hotel
nur nach MaBgabe vorstehender Nr. 1 Satze 1 bis 5. Etwaige
Schaden sind dem Hotel unverziglich anzuzeigen.

5. Weckauftrage werden vom Hotel nicht ausgeflihrt.

VIII. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Ergdnzungen des Vertrages oder dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen.
Einseitige Anderungen oder Ergdnzungen durch den Kunden
sind unwirksam.



2. Erfallungs- und Zahlungsort ist im kaufmannischen Verkehr
der Standort des

Hotel Seeschloss.

3. Im kaufmdnnischen Verkehr ist - auch fir
Scheckstreitigkeiten - ausschlieBlicher Gerichtsstand
Strausberg/Eggersdorf. Das Hotel Seeschloss den Kunden nach
seiner Wahl aber auch am Sitz des Kunden verklagen. Das
Gleiche gilt jeweils, sofern der Kunde die Voraussetzung des §
38 Abs. 2 ZPO erfullt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat.

4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts
und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der (brigen
Bestimmungen nicht berihrt. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Vorschriften.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Hotel Seeschloss
Hotelaufnahmevertrage, Stand: 01.02.2017

Allgemeine Geschaftsbedingung des Hotel
Seeschloss in Eggersdorf fur Veranstaltungen

Stand 1.02.2016

I. Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten flr Vertrage Uber die
mietweise Uberlassung von Konferenz-,Bankett-,
Veranstaltungsraumen und anderen Raumlichkeiten vom Hotel
Seeschloss zur Durchfliihrung von Veranstaltungen aller Art
sowie fur alle damit zusammenhangenden weiteren Leistungen
und Lieferungen vom

Hotel Seeschloss. Die Unter- oder Weitervermietung der
Uberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie 6ffentliche
Einladungen oder sonstige WerbemaBnahmen zu
Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder ahnlichen



Veranstaltungen bedldrfen der vorherigen ausdrucklichen
Zustimmung vom Hotel Seeschloss wobei § 540 Abs. 1 Satz 2
BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

3. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung,
wenn dies vorher ausdrucklich vereinbart wurde.

II. Vertragsabschluss; -partner, Haftung, Verjahrung
1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des
Kunden durch das Hotel Seeschloss.

2. Der Kunde ist verpflichtet, dem Hotel Seeschloss spatestens
bei Vertragsabschluss daruber aufzuklaren, sofern die
Veranstaltung aufgrund ihres politischen, religiosen oder
sonstigen Charakters geeignet ist, den reibungslosen
Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen vom Hotel in
der Offentlichkeit zu gefidhrden.

3. Das Hotel Seeschloss haftet nicht flr von ihm zu vertretende
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der
Gesundheit. Weiterhin haftet das Hotel nicht flr sonstige
Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldassigen
Pflichtverletzung vom Hotel beruhen, und Schaden, die auf
einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von
vertragstypischen Pflichten vom Hotel Seeschloss.
Vertragstypische Pflichten sind solche Pflichten, die die
ordnungsgemaBe Durchflihrung des Vertrages erst ermdglichen
und auf deren Erflllung der Kunde vertraut und vertrauen darf.
Einer Pflichtverletzung vom Hotel steht die eines gesetzlichen
Vertreters oder Erflllungsgehilfen gleich. Weitergehende
Schadensersatzanspriiche sind, soweit in dieser Klausel II oder
in Klausel IX nicht anderweitig geregelt, ausgeschlossen.
Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen vom Hotel
auftreten, wird das Hotel Seeschloss Kenntnis oder auf
unverzugliche Rige des Kunden bemulht sein, flr Abhilfe zu
sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare
beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen madglichen
Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde
verpflichtet, das Hotel Seeschloss auf die Moglichkeit der
Entstehung eines auBBergewdhnlich hohen Schadens
hinzuweisen.



4. Nachrichten, Post und Warensendungen flr den Kunden
werden nicht angenommen .Fur die Haftung vom Hotel gelten
vorstehende Nummer 3 Satze 1 bis 4 entsprechend.

5. Wird dem Kunden ein Stellplatz auf einem Hotelparkplatz,
auch gegen Entgelt, zur Verfigung gestellt, kommt dadurch
kein Verwahrvertrag zustande. Eine Uberwachungspflicht vom
Hotel besteht nicht. Bei Abhandenkommen oder Beschadigung
auf dem Hotelgrundstick abgestellter oder rangierter
Fahrzeuge oder deren Inhalte haftet das Hotel nur nach
MaBgabe vorstehender Nummer 3 Satze 1 bis 4. Etwaige
Schaden sind dem Hotel unverziglich anzuzeigen.

6. Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren grundsatzlich in
einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

III. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Der Kunde ist verpflichtet, die flir die bestellten und weitere
in Anspruch genommene Leistungen vereinbarten bzw.
Ublichen Preise vom Hotel zu zahlen. Dies gilt auch flir vom
Kunden direkt oder Uber das Hotel veranlasste Leistungen
Dritter, deren Vergltung vom Hotel verauslagt wird, sowie flr
Forderungen von Urheberrechteverwertungsgesellschaften.

2. Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden gesetzlichen
Umsatzsteuer. Andert sich diese nach Vertragsschluss, so
werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertragen mit
Verbrauchern gilt dieses nur, wenn zwischen Vertragsschluss
und Leistungserbringung mehr als vier Monate liegen.

3. Ist ein Mindestumsatz vereinbart worden und wird dieser
nicht erreicht, kann das Hotel Seeschloss 60% des
Differenzbetrages als entgangenen Gewinn verlangen, sofern
nicht der Kunde einen niedrigeren oder das Hotel einen
hoheren Schaden nachweist.

4. Rechnungen sind grundsatzlich nach erhalt ohne Abzug
sofort fallig. Wurde Zahlung auf Rechnung vereinbart, so hat



die Zahlung - vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung -
binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zu
erfolgen.

5. FUr jede Mahnung nach Verzugseintritt hat der Kunde
Mahnkosten in H6he von € 5,- an das Hotel Seeschloss
erstatten. Der Nachweis, dass keine oder nur wesentlich
geringere Kosten entstanden seien, steht dem Kunden frei.

6. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsabschluss vom Kunden
eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, z.
B. in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe
der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kdnnen im Vertrag
in Textform vereinbart werden. Bei Veranstaltungsvertrage
gelte folgende Zahlungsmodalitaten: Nach Vertragsabschluss
sind innerhalb von 14 Tagen 10% der Geschatzten
Gesamtsumme zu zahlen. 21 Tage vor Veranstaltungstermin
sind weitere 70% der geschatzten Gesamtsumme zu zahlen.

7. In begrindeten Fallen, z. B. Zahlungsriickstand des Kunden
oder Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Hotel
berechtigt, auch nach Vertragsschluss eine Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Nr. 6 oder eine
Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung bis zur vollen vereinbarten Vergitung zu
verlangen.

8. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder
rechtskraftigen Forderung gegenuber einer Forderung vom
Hotel Seeschloss aufstellen oder verrechnen.

IV. Rucktritt des Kunden (Abbestellung, Stornierung)
1. Ein kostenfreier Rlcktritt des Kunden von dem mit dem
Hotel geschlossenen Vertrag ist nur maglich, wenn ein solches
Rlcktrittsrecht im Vertrag ausdricklich vereinbart wurde, ein
gesetzliches RuUcktrittsrecht besteht oder wenn das Hotel
Seeschloss einem kostenfreien RUcktritt zustimmt. Die
Vereinbarung eines RUcktrittsrechtes sowie die etwaige
Zustimmung zu einer Vertragsaufhebung sollen in Textform
erfolgen. Wurde ein Termin flr die kostenfreie Auslbung des
Rucktrittsrechtes vereinbart, kann der Kunde bis dahin vom



Vertrag zurucktreten, ohne Zahlungs- oder
Schadensersatzanspriche vom Hotel auszuldésen. Das
Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er es nicht bis zum
vereinbarten Termin gegenlber dem Hotel Seeschloss in
Textform ausulbt.

2. Ist ein Recht zum kostenfreien Rucktritt nicht vereinbart
oder bereits erloschen, besteht auch kein gesetzliches Recht
zum kostenfreien Rucktritt und stimmt das Hotel Seeschloss
einer kostenfreien Vertragsaufhebung nicht zu, sind die
vereinbarte Raummiete aus dem Vertrag sowie bei Dritten
veranlasste Leistungen auch dann zu zahlen, wenn die
vertraglichen Leistungen nicht in Anspruch genommen werden.
Einnahmen aus einer etwaigen anderweitigen Vermietung des
Raumes / der Radume hat das Hotel anzurechnen.

3. Bei Stornierung nach Vertragsabschluss und vor Inkarnierten
der Stornierungsfristen wird die Anzahlung von 10% als
entgangener Gewinn einbehalten.

4. Tritt der Kunde erst zwischen der 15. und der 12. Woche vor
dem Veranstaltungstermin zurick, ist das Hotel Seeschloss
berechtigt, zusatzlich 35% des entgangenen Verzehrumsatzes
in Rechnung zu stellen. Tritt der Kunde erst zwischen der 12.
und der 8. Woche vor dem Veranstaltungstermin zurtck, ist
das Hotel Seeschloss berechtigt, zusatzlich 50% des
entgangenen Verzehrumsatzes in Rechnung zu stellen.
Zwischen der 8. und der 4. Woche 80% des entgangenen
Verzehrumsatzes.

5. Die Berechnung des Verzehrumsatzes erfolgt nach der
Formel: Menlpreis der Veranstaltung zuzigl. Getranke x
Teilnehmerzahl. War fir das Menlu noch kein Preis vereinbart,
wird das preiswerteste 3-Gang-Menl des jeweils gultigen
Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt. Die Getranke
werden mit der Halfte des Menlpreises berechnet.

6. Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so
ist das Hotel berechtigt, bei einem RuUcktritt zwischen der 8.
und 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin 60%, bei einem



spateren Rucktritt 85% der Tagungspauschale x vereinbarter
Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen. War die Raummiete im
Vertrag nicht separat vereinbart, sondern anteilig in der
Tagungspauschale enthalten, kann das Hotel auch schon bei
einem Rucktritt bis 8 Wochen vor dem Veranstaltungstermin
den auf die Raummiete entfallenden Anteil x vereinbarter
Teilnehmerzahl in Rechnung stellen. Vorstehende Nr. 2 Satz 2
zur Anrechnung anderweitiger Einnahmen gilt entsprechend.

7. Der Abzug ersparter Aufwendungen ist durch Nummern 3
bis 5 berlcksichtigt. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass
der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der
geforderten H6he entstanden ist. Dem Hotel Seeschloss steht
der Nachweis eines hoheren Schadens frei.

V. Rlcktritt vom Hotel Seeschloss

1. Sofern vertraglich vereinbart wurde, dass der Kunde bis
zu einem bestimmten Termin kostenfrei vom Vertrag
zurucktreten kann, ist das Hotel bis zu diesem Zeitpunkt
seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten, wenn
Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten
Veranstaltungsraumen vorliegen und der Kunde auf
Rickfrage vom Hotel mit angemessener Fristsetzung auf
sein Recht zum Rucktritt nicht verzichtet. Dies gilt
entsprechend bei Einraumung einer Option, wenn andere
Anfragen vorliegen und der Kunde auf Rickfrage vom Hotel
Seeschloss mit angemessener Fristsetzung nicht zur festen
Buchung bereit ist.

2. Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich
gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zurlckzutreten,
beispielsweise falls

e hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu
vertretende Umstande die Erflllung des Vertrages
unmaoglich machen;

e Die Zimmer, die Veranstaltungsraume oder der nicht den
Gasten zugangliche Bereich behdrdlich gesperrt wurden
oder die Vermietung des Hotel Seeschloss ganz oder
teilweise behordlich untersagt wurde;



e Die Zimmer und die Veranstaltungsraume aus anderen
Grinden nicht vermietet werden kdénnen (auch durch das
fahrldassige oder grob fahrldssige Verschulden des
Betreibers/Inhabers oder andere Personen);

e Veranstaltungen unter irrefihrender oder falscher Angabe
oder Verschweigen vertragswesentlicher Tatsachen
gebucht werden; vertragswesentlich kénnen die Identitat
des Kunden, seine Zahlungsfahigkeit oder der Zweck der
Veranstaltung sein;

e Das Hotel begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass
die Veranstaltung den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die
Sicherheit oder das Ansehen vom Hotel in der
Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne dass dies dem
Herrschafts- bzw. Organisationsbereich vom Hotel
Seeschloss ist;

e der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzwidrig
ist.
ein VerstoB gegen Klausel I Nr. 2 vorliegt;
eine vereinbarte oder gemaB obiger Klausel III Nummern
6 und/oder 7 verlangte Vorauszahlung auch nach Ablauf
einer vom Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist nicht
geleistet wurde.

3. Der berechtigte Rucktritt vom Hotel begrindet keinen
Anspruch des Kunden auf Schadensersatz. Sollte bei einem
Rucktritt nach vorstehender Nr. 2 ein Schadensersatzanspruch
vom Hotel gegen den Kunden bestehen, so kann das Hotel
Seeschloss den Anspruch pauschalieren. Klausel IV Nummern 2
bis 6 gelten in diesem Fall entsprechend.

VI. Anderungen der Teilnehmerzahl und der

Veranstaltungszeit

1. Eine Erhéhung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% muss
dem Hotel spatestens fuinf Werktage vor Veranstaltungsbeginn
mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung vom Hotel, die
in Textform erfolgen soll. Der Abrechnung wird die tatsachliche
Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens aber 95% der
vereinbarten héheren Teilnehmerzahl. Ist die tatsachliche
Teilnehmerzahl niedriger, hat der Kunde das Recht, den
vereinbarten Preis um die von ihm nachzuweisenden, aufgrund
der geringeren Teilnehmerzahl zusatzlich ersparten
Aufwendungen zu mindern.



2. Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 5% soll
dem Hotel frihzeitig, spatestens jedoch 5 Werktage vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden. Der Abrechnung wird
die tatsachliche Teilnehmerzahl zugrunde gelegt, mindestens
jedoch 95% der urspringlich vereinbarten Teilnehmerzahl.
Absatz 1 Satz 3 gilt entsprechend. Im Fall einer Abweichung
nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.

3. Bei Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 10% ist
das Hotel Seeschloss berechtigt, die bestatigten Raume —-unter
Berilicksichtigung der gegebenenfalls abweichenden Raummiete
— zu tauschen, es sei denn, dass dies dem Kunden unzumutbar
ist.

4. Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder
Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das Hotel
schriftlich im voraus diesen Abweichungen zu, so kann das
Hotel die zusatzliche Leistungsbereitschaft angemessen in
Rechnung stellen, es sei denn, das Hotel trifft ein Verschulden.

VII. Mitbringen von Speisen und Getranken

Der Kunde darf Speisen und Getranke zu Veranstaltungen
grundsatzlich nicht mitbringen. Ausnahmen bedirfen einer
Vereinbarung mit dem Hotel, die in Textform erfolgen soll. Das
Hotel kann die Zustimmung von der Berechnung eines
Beitrages zur Deckung der Gemeinkosten abhangig machen.

VIII. Technische Einrichtungen und Anschllsse;

behordliche Erlaubnisse

1. Soweit das Hotel flir den Kunden auf dessen Veranlassung
technische und sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft,
handelt das Hotel im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung
des Kunden. Der Kunde haftet flr die pflegliche Behandlung
und die ordnungsgemaBe Ruckgabe. Er stellt das Hotel
Seeschloss von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung
dieser Einrichtungen frei.

2. Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des
Kunden unter Nutzung des Stromnetzes vom Hotel bedarf der
ausdrucklichen Zustimmung vom Hotel; diese kann von der



kostenpflichtigen Bestellung eines Hoteltechnikers abhangig
gemacht werden. Durch die Verwendung dieser Gerate
auftretende Stérungen oder Beschadigungen an den
technischen Anlagen vom Hotel gehen zu Lasten des Kunden,
soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die
Verwendung entstehenden Stromkosten darf das Hotel
pauschal erfassen und berechnen.

3. Der Kunde ist mit Zustimmung vom Hotel berechtigt, eigene
Telefon-, Telefax- und Datenlbertragungseinrichtungen zu
benutzen. Daflir kann dasHotel eine Anschlussgeblhr und/oder
eine Ausfallvergtitung fur die Nichtnutzung seiner Anlagen
verlangen.

4. Stérungen an vom Hotel zur Verfigung gestellten
technischen oder sonstigen Einrichtungen werden nach
Moéglichkeit sofort beseitigt. Zahlungen kdénnen nicht
zurlickbehalten oder gemindert werden, soweit das Hotel diese
Stérungen nicht zu vertreten hat.

5. FUr die Veranstaltung notwendige behoérdliche Erlaubnisse
hat sich der Kunde rechtzeitig auf eigene Kosten zu
verschaffen. Ihm obliegt die Einhaltung o6ffentlich rechtlicher
Auflagen und sonstiger Vorschriften.

IX. Verlust oder Beschadigung mitgebrachter Sachen
1. Mitgeflihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch persénliche
Gegenstande befinden sich auf Gefahr des Kunden in den
Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel Seeschloss
Ubernimmt flr Verlust,Untergang oder Beschadigung keine
Haftung, auch nicht fir Vermdgensschaden, auBBer bei grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz vom Hotel. Hiervon ausgenommen
sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kbrpers oder
der Gesundheit. Zudem sind alle Falle, in denen die
Verwahrung aufgrund der Umstande des Einzelfalls eine
vertragstypische Pflicht darstellt, von dieser
Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen. Abgesehen von den in
Satz 4 genannten Fallen bedarf ein Verwahrungsvertrag
ausdricklicher Vereinbarung.



2. Mitgebrachtes Dekorationsmaterial und sonstige von den
Kunden eingebrachte Gegenstdnde haben den
brandschutztechnischen Anforderungen und sonstigen
behdrdlichen Vorschriften zu entsprechen.Das Hotel Seeschloss
ist berechtigt, daftir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen.
Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt,
bereits eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu
entfernen. Wegen madglicher Beschadigungen sind die
Aufstellung und Anbringung von Gegenstanden vorher mit dem
Hotel abzustimmen.

3. Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind
nach Ende der Veranstaltung unverzlglich zu entfernen.
Unterlasst der Kunde dies, darf das Hotel die Entfernung und
Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die
Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann das Hotel flr die
Dauer der Vorenthaltung des Raumes eine angemessene
Nutzungsentschadigung berechnen.

4. Fur Wertgeschenke welche wahrend einer Feierlichkeit
Ubergeben werden Ubernimmt das Hotel keine Haftung und ist
zur Aufbewahrung nicht verpflichtet.

X. Haftung des Kunden fir Schaden

1. Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fur alle
Schaden an Gebdaude oder Inventar, die durch
Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige
Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst verursacht werden.
Dies gilt entsprechend, wenn der Kunde eine juristische Person
des offentlichen Rechts, Partei oder Gewerkschaft ist.

2. Das Hotel Seeschloss kann vom Kunden die Stellung
angemessener Sicherheiten (z. B. Versicherungen, Kautionen,
Blrgschaften) verlangen.

XI. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Ergdnzungen des Vertrags oder dieser
Geschaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen. Einseitige
Anderungen oder Ergdnzungen durch den Kunden sind
unwirksam.



2. Erfallungs- und Zahlungsort ist im kaufmannischen Verkehr
der Standort des Hotels.

3. Im kaufmannischen Verkehr — auch bei Scheckstreitigkeiten
- ist Strausberg/Eggersdorf ausschlieBlicher Gerichtsstand; Das
Seeschloss kann den Kunden nach seiner Wahl aber auch am
Sitz des Kunden verklagen. Das Gleiche gilt, sofern der Kunde
die Voraussetzung des § 38 Abs. 2 ZPO erflllt und keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts
und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen flr Veranstaltungen unwirksam oder
nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Vorschriften.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Hotel Seeschloss flr
Veranstaltungen, Stand: 1.2.2016

Adresse: Hotel Seeschloss

Altlandsberger Chaussee 102

15345 Eggersdorf



